
令和７年度 地域包括支援センター職員テーマ別研修＜ライブ配信＞ 

テーマA 参考資料 
【時間割】※現状でのタイムスケジュールです。今後、変更となる場合もあります。 

時   間 内          容 

9:50 ～ 10:00 オリエンテーション 

10:00 ～ 12:15 講義・演習（適宜休憩） 

12:15 ～ 13:15 昼休憩 

13:15 ～ 16:55 講義・演習（適宜休憩） 

16:55 ～ 17:00 事務局からの連絡等 

 

【昨年度の受講者の声（評価・感想等】 

 

～受講された方の感想（受講者アンケートより抜粋）～ 

○虐待対応での養護者へ聞き取り方、声掛けの対応について学び、

今後実践するときに声掛けの引き出しをたくさん持つことが大

事であると感じました。グループワークで他包括の関係者の方と

意見交流を行った内容でも今後参考になる意見があり、勉強に

なったと実感しました。 

〇虐待対応において当事者の気持や意向に沿った対応を心がけて

いるつもりであったが、いつの間にか支援者主導の支援方針を

立て、その支援方針に沿うよう当事者と一緒に考えるのではなく

説得するような話し方・対応になっていたことに気付かされた。 

○本人や家族の強みに着目した言葉がけ方法や、図に示して説明する方法、自分の価値観やフィルターに

よらない当事者主体の支援方法を実践できたことが参考になりました。 

○時系列で客観的事実を確認する上での効果的な面接希望や場面での使い方、本人主体の支援の在り方

について、演習を通じてイメージを持ちやすく虐待対応に限らず包括支援センターの他事業や業務にも

大変参考になる内容でした。 

○虐待対応で当事者主体に終結に向かう方法を知る事ができました。日頃なかなか終結せずに頓挫してい

る事例で活用することもできるのではないかと感じました。 

○当事者の力を引き出す安全プログラムの中での司法面接の技法には興味をひかれた。面談時、相手との

会話でうまく聞き取ることができない事もあり次回から利用をしたい。 

〇当事者への働きかけ、助言方法が具体的で実践レベルの研修だった。 
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お問い合わせ 

令和６年度受講者数 

４６１名 
 

“大変参考になった”※最良評価 

６０．７％ 


